1. Obavijest o postupanju s podacima o pacijentu u slucaju

prekograni¢nog prijenosa osobnih zdravstvenih podataka

CIPAR

Sliedec¢e informacije pruZaju se kako bi se ispunio zahtjev iz Opce uredbe EU-a o zastiti
podataka za informiranje gradana o obradi njihovih osobnih podataka.

1. Sto je infrastruktura digitalnih usluga e-zdravstva?

Infrastruktura digitalnih usluga e-zdravstva (eHDSI) sustav je koji europskim
gradanima omogucuje siguran i jednostavan prekograni¢ni prijenos zdravstvenih
podataka elektronickim putem ako im je potrebno lije¢enje u inozemstvu. Elektronicki
podaci pruzaju se zdravstvenim djelatnicima u zemljama Europske unije (EU) 1 u
kojima se osoba lijeci. Osobni podaci prenose se i pohranjuju u skladu s pravom zemlje
lije¢enja.

2. Kategorije osobnih zdravstvenih podataka na koje se odnosi obavijest

Sazetak medicinskih podataka o pacijentu temeljni je skup zdravstvenih podataka koji
se prenosi u svrhu lije¢enja u drugoj zemlji. SadrZava vaine podatke o pacijentu, nuzne
za kvalitetno lijeCenje u inozemstvu, primjerice podatke o alergijama, lijekovima koje
trenutacno uzima, prethodnim bolestima i operacijama .

Vasi podaci mogu se uvrstiti u vas sazetak medicinskih podataka o pacijentu ako su
osobni podaci veé zabiljezeni u elektroni¢ckom obliku u opéim bolnicama u Nikoziji i
Famagusti u Cipru.

3. Koja je pravna osnova za upotrebu vasih osobnih podataka?

Usluge eHDSI-ja bit ¢e vam dostupne tek nakon $to date izriCitu privolu. Ako ne date
izriCitu privolu prije putovanja, vasi podaci nece biti dostupni u sustavu eHDSI dok
boravite u drugoj zemlji ¢ak ni u hitnim slucajevima iako upotreba tih podataka moze
biti opravdana radi lije¢enja. Ako se nalazite u inozemstvu i primate zdravstvenu skrb,
podaci u vasem sazetku medicinskih podataka o pacijentu bit ¢e zabiljeZzeni u zemlji
lijeCenja u skladu s Opéom uredbom EU-a o zastiti podataka (OUZP), zakonima te
zemlje i praksama pojedine zdravstvene ustanove.

4. Koja je svrha obrade podataka?

Vasi zdravstveni podaci upotrebljavat ¢e se samo u svrhu vaseg lijecenja.

No u nekim se zemljama vasi osobni podaci u odredenim uvjetima mogu
upotrebljavatii u druge svrhe propisane zakonom, primjerice za prac¢enje i istrazivanje
radi poboljSanja kvalitete javnog zdravlja. Za te sekundarne svrhe zemlje sudionice
obvezale su se uspostaviti odgovarajuc¢e tehnicke i organizacijske zastitne mjere,
primjerice anonimizaciju osobnih podataka prema potrebi. U Cipru se podaci
prikupljeni za va$ sazetak medicinskih podataka o pacijentu neée upotrebljavati u
sekundarne svrhe, osim u statisticke svrhe nakon $to se potpuno anonimiziraju.



Informacije o svrhama daljnje obrade u skladu sa zakonima pojedinih zemalja
dostupne su na internetskim stranicama eHDSI-ja.

5. Tko obraduje podatke i tko im moze pristupiti?

Podaci iz vaSeg sazietka medicinskih podataka o pacijentu bit ¢e dostupni samo
ovlastenim zdravstvenim djelatnicima u zemlji lijeCenja Ciji se identitet moze utvrditi i
koji su ukljuéeni u vase lije€enje te podlijezu ¢uvanju profesionalne tajne. Svaka zemlja
lijeCenja koja sudjeluje u sustavu eHDSI obvezala se osigurati da ukljuceni zdravstveni
djelatnici i pruzatelji zdravstvene zastite na svojem drzavnom podrucju raspolazu
odgovarajuc¢im informacijama te da produ osposobljavanje o svojim duZnostima.
Pojedinosti o zemljama sudionicama potrazite na internetskim stranicama eHDSI-ja.
Podaci iz sazetaka medicinskih podataka o pacijentu prenosit ¢e se putem sigurnog
pristupnika nacionalne kontaktne tocke za e-zdravstvo koju odreduje svaka zemlja.

6. Gdje se i koliko dugo pohranjuju osobni podaci?

Podaci iz sazetka medicinskih podataka o pacijentu mogu se pohraniti u informacijske
sustave zdravstvenih ustanova u Cipru i u zemlji lijeCenja. Podaci se pohranjuju na
razdoblje koje nije duZe od razdoblja potrebnog za svrhu u koju se osobni podaci
obraduju. Prema sadasnjim pravilima zdravstveni kartoni osoba koje Zive u Cipru
pohranjuju se za Zivota pacijenta i joS deset godina nakon smrti, dok je za druge
pacijente, primjerice osobe iz drugih zemalja, razdoblje pohrane deset godina.
Razdoblje pohrane u drugim zemljama sudionicama moze se razlikovati, a informacije
o tome dostupne su na internetskim stranicama eHDSI-ja.

DuZa razdoblja pohrane mogu se primjenjivati samo za arhiviranje i znanstvena ili
povijesna istraZivanja za koja su donesene posebne mjere zastite privatnosti (kao Sto
je anonimizacija).

7. Vasa prava na pristup podacima

Ako date privolu za obradu svojih podataka iz saZzetka medicinskih podataka o
pacijentu u sustavu eHDSI, mozZete im pristupiti ako podnesete zahtjev Odjelu za
upravljanje informacijama pri Ministarstvu zdravstva (ncpeH@moh.gov.cy) il
nacionalnom tijelu za e-zdravstvo.

Imate pravo:

a) ispraviti netocne podatke u svojem sazetku medicinskih podataka o pacijentu u
skladu s ¢lankom 16. OUZP-a

b) ishoditi brisanje podataka iz svojeg sazetka medicinskih podataka o pacijentu u
skladu s ¢lankom 17. OUZP-a

c) uloziti prigovor na obradu podataka iz svojeg saZetka medicinskih podataka o
pacijentu na temelju svoje posebne situacije u skladu s ¢lankom 21. OUZP-a.

U bilo kojem trenutku imate pravo povuci privolu.

Ako ne date privolu za obradu svojih osobnih podataka u sustavu eHDSI, vasi podaci
nece vam biti dostupni u tom sustavu za vrijeme boravka u drugoj zemlji ¢ak ni u hitnim
sluc¢ajevima.
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Naposljetku, imate pravo podnijeti prituzbu nadzornom tijelu u Cipru ili zemlji
lijeCenja, ovisno o Cinjeni¢nom stanju.

Podaci za kontakt

Voditelj obrade

Andreas Christodoulou

Sluzbenik za zastitu podataka pri nacionalnom tijelu za e-zdravstvo
1 Prodromou & Chilonos Street 17

1448 Nikozija, Cipar

Pozivni centar: +357 22 605300/301

Podaci za kontakt

Izvrsitelj obrade

Irene Georgiou

SluZbenica za zastitu podataka pri Ministarstvu zdravstva

1 Prodromou & Chilonos Street 17

1448 Nikozija, Cipar

Pozivni centar: +357 22 605300/301

E-posta: ncpeH@moh.gov.cy

URL:
https://www.moh.gov.cy/moh/cbh/cbh.nsf/index_gr/index_gr?OpenDocument

Podaci za kontakt

Nadzorno tijelo u Cipru

1, lasonos str.

1082 Nikozija

PP 23378, 1682 Nikozija

Telefon: +357 22818456

Telefaks: +357 22304565

E-posta: commissioner@dataprotection.gov.cy
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2. Privola pacijenta (HR)

Ovaj dokument sadrzava informacije o svrsi prekograni¢ne zdravstvene zastite i
privolu za pohranu, upotrebu i razmjenu medicinskih i osobnih podataka pojedinaca
u okviru ciparske nacionalne kontaktne tocke [NCP]. Obje se usluge pruzaju na
engleskom jeziku.

Uvod: Nacionalno tijelo za e-zdravstvo i Ministarstvo zdravstva Republike Cipar ¢lanovi
su europske mreze e-zdravstva [eHN]. Prekograni¢na zdravstvena zastita uredena je
direktivom Europskog parlamenta i Vije¢a Europske unije. Kako bi je provele, neke
drzave (¢lanice uspostavile su zajedni¢ku internetsku platformu radi razmjene
dogovorenih zajednickih informacija medu pojedincima u obliku:

. saZzetka o pacijentu [PS]
. elektronickog recepta [eP]

Postupak: Zajednic¢ku platformu izradit ée europska mreza e-zdravstva. Svaka zemlja
¢lanica razvila je vlastitu elektroni¢ku nacionalnu kontaktnu tocku (eNCP) koja je
povezana s odgovaraju¢im nacionalnim kontaktnim tockama u drugim europskim
zemljama. Kroz te tocke bit ¢e moguce slati i primati saZete povijesti bolesti i e-recepte
samo za osobe kojima je potrebna hitna zdravstvena zastita u nekoj drugoj zemlji EU-
a. Razmjena podataka odvijat ée se samo na temelju privole pacijenta.

Koristi: Sudionik ¢e dobiti visokokvalitetnu prekograni¢nu zdravstvenu zastitu kako je
navedeno u nastavku:

U osigurava se siguran pristup vasim podacima kad nastane potreba za
prekograni¢cnom zdravstvenom zastitom (izvan Cipra),

. smanjuje se moguénost lijeCnicke pogreske osiguravanjem brzog i
sigurnog pristupa informacijama o zdravlju pacijenta bilo gdje,

. medicinsko osoblje dobiva vaine informacije u hitnim sluéajevima,

¢ime se izbjegava ponavljanje dijagnostickih postupaka i Stedi
dragocjeno vrijeme,

. omogucena je sigurna identifikacija pojedinaca i pruzatelja zdravstvene
zastite.

Zastita osobnih podataka: Nacionalno tijelo za e-zdravstvo, Ministarstvo zdravstva i
Sveuciliste u Cipru koordiniraju ciparsku nacionalnu kontaktnu tocku i upravljaju
njome. Ciparska nacionalna kontaktna tocka smjesStena je u Cipru, podaci su
pohranjeni u Sifriranom obliku, a pristupiti im moZe samo ovlasteno osoblje. Razmjena
podataka u okviru nacionalnih kontaktnih tocaka zemalja EU-a provodi se putem
sigurne mreze (TESTA).

Povjerljivost: Podaci nece biti dostupni tre¢im stranama (primjerice osiguravajuéim
drustvima). Statisticka obrada podataka o sudionicima anonimna je i identitet
pojedinca nije moguce utvrditi.

Sudjelovanje: Sudjelovanje je dobrovoljno i moze se prekinuti u bilo kojem trenutku
bez obveze navodenja razloga. Nesudjelovanje: Necete modi imati elektronicku
povijest bolesti ili elektronicki recept za potrebe prekograni¢ne zdravstvene zastite.
Pravo na povlacenje privole: Obavijestite svojeg lijecnika ili nacionalnu kontaktnu



tocku prekograni¢ne zdravstvene zastite (vidjeti u nastavku). Nakon toga vasi se
podaci vise nece pohranjivati i bit ¢e izbrisani iz baze podataka na vas zahtjev.

Obavjescivanje: Ciparska nacionalna kontaktna tocka za e-zdravstvo (u nastavku).
Prituzbe: Imate ih pravo podnijeti sljede¢em tijelu:

Nacionalno tijelo za e-zdravstvo

1 Prodromou & Chilonos Street 17
1448 Nikozija, Cipar

Pozivni centar: +357 22 605 300/301

Ministarstvo zdravstva

1 Prodromou & Chilonos Street 17
1448 Nikozija, Cipar

Pozivni centar: +357 22 605 300/301
E-posta: ncpeH@moh.gov.cy

URL: https://www.moh.gov.cy/

Hvala vam!



3. Privola pacijenta (HR)

Procitao/procitala sam i razumijem sve prethodno navedene informacije o bazi
podataka ciparske nacionalne kontaktne tocke i postupku koji se provodi, koristima,
zastiti svojih osobnih podataka, povijerljivosti, pravu na sudjelovanje ili na
nesudjelovanje i o pravu na povlaéenje privole.

Stoga pristajem da moji medicinski i osobni podaci budu dostupni za potrebe
prekograni¢ne zdravstvene zaStite u ciparskoj nacionalnoj kontaktnoj tocki dok ne
povucem privolu. Pristajem i na obradu i pohranu svojih podataka dok ne odluc¢im
drugacije.

Punoljetna osoba koja se prijavljuje za prekograni¢nu zdravstvenu zastitu:

(upisivanje imena i prezimena smatra se vasom privolom)

Prezime | e, IME | e

Potpis Datum |

Maloljetnim osobama potrebna je privola jednog ili obaju roditelja

(upisivanje imena i prezimena smatra se vasom privolom)

PreZime ...................................................................... Ime roditelja ...................................................
roditelja (otac)

(otac)

Potpls Datum ....................................................
PFEZIme ...................................................................... Ime rOdItelja ...................................................
roditelja (majka)

(majka)

Potpls Datum ....................................................




